
งานแนะแนวและให้ค าปรึกษา 

 วิทยาลัยฯ มีการจัดบริการแนะแนวและให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา โดยงานแนะแนวและให้ค าปรึกษา ท า
หน้าที่ให้บริการให้ค าปรึกษาด้าน การเรียน การใช้ชีวิต เศรษฐกิจ สุขภาพ ความรัก ทุนสนับสนุนการศึกษา  การ
เข้าสู่อาชีพและแหล่งงานให้แก่นักศึกษา โดยมีเป้าหมายเพ่ือช่วยนักศึกษาในการปรับตัวสามารถแก้ปัญหาได้อย่าง
เหมาะสมในขณะเรียนและมีงานท าเมื่อส าเร็จการศึกษาโดยมีระบบและกลไกการแนะแนวงานแนะแนวฯได้มีการ
ด าเนินการตามระบบและกลไกดังนี้  
         ๑. บริการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาที่มาขอรับค าปรึกษารวมถึงการให้ค าปรึกษาผ่านช่องทางสายด่วนให้
ค าปรึกษาหน้าเว็บไซต์วิทยาลัย/สื่ออิเล็คทรอนิคไลน์ชั้นปีของนักศึกษา  
         2. ให้การดูแลนักศึกษาร่วมกับอาจารย์ประจ าชั้นและอาจารย์ประจ าครอบครัวเสมือนในการส่งต่อข้อมูล
และส่งต่อนักศึกษาเข้ารับบริการให้ค าปรึกษา จัดอาจารย์ที่ปรึกษาในระบบครอบครัวเสมือนในสัดส่วนอาจารย์ 1 
คนต่อนักศึกษาจ านวน 9-10 คน เข้าพบปะและท ากิจกรรมร่วมกันในทุกพุธที่ 2 ของเดือน โดยมีคู่มืองานแนะ
แนวและให้ค าปรึกษาให้กับอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือเป็นแนวทางในการให้ค าปรึกษา  
         3. คัดกรองและค้นหานักศึกษากลุ่มเสี่ยงที่จะมีปัญหาต่อการเรียนและการคงอยู่ได้แก่ นักศึกษาที่มีผลการ
เรียนอ่อน,ปัญหาพฤติกรรม,ปัญหาเศรษฐกิจ,ปัญหาทัศนคติต่อการเรียนและวิชาชีพ,ปัญหาสุขภาพกายและจิต 
โดยการติดตามเพ่ือขอรายชื่อนักศึกษาที่มีความเสี่ยงในแต่ละด้านจาก งานทะเบียนวัดและประเมินผล,งานวินัย,
งานทุนการศึกษา นักศึกษากลุ่มเสี่ยงทั้งหมดงานแนะแนวฯได้ติดตามให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาเดือนละ 1 ครั้ง ให้
การช่วยเหลือจนกว่าปัญหาจะได้รับการแก้ไข  

นอกจากจะมีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและการใช้ชีวิตและการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษาแล้ว 
ยังมกีารให้บริการนักศึกษาในด้านต่างๆดังนี้ 

1. การรับเรื่องอุทธรณ์ ร้องทุกข์และรักษาความลับของนักศึกษา โดยนักศึกษาสามารถส่งเรื่องอุทธรณ์
และข้อร้องเรียนผ่านช่องทางเว็บไซต์สายตรงผู้อ านวยการ เว็บไซต์สายด่วนงานให้ค าปรึกษา นักศึกษาเข้ามา
ร้องเรียนด้วยตนเอง โทรศัพท์หรือเขียนใส่ตู้รับเรื่องอุทธรณ์และร้องเรียน ด าเนินการตรวจสอบและจ าแนกเรื่อง
เพ่ือส่งต่อให้ผู้รับผิดชอบด าเนินการแก้ไข 

2. การให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและนอก
เวลาแก่นักศึกษา เปิดโอกาสให้นักศึกษาแจ้งความจ านงในการหารายได้พิเศษ โดยนักศึกษาระบุงานที่นักศึกษามี
ความถนัด เพ่ือจัดหางานที่เหมาะสมให้กับนักศึกษา ประสานงานกับแหล่งงานภายนอกเพ่ืออ านวยความสะดวกใน
การหาแหล่งงานที่มีความเหมาะสมและปลอดภัยให้แก่นักศึกษา 
           3. การให้ข้อมูลความก้าวหน้าในวิชาชีพและแหล่งงาน โดยวิทยากรภายนอกที่หลากหลาย เพ่ือใช้
ประกอบการตัดสินใจในการเลือกแหล่งงานที่เหมาะสมให้กับตนเอง 
          4. มีการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่วิชาชีพโดยได้จัดท าโครงการ ดังนี้ 

4.1. โครงการบันไดอาชีพ ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1-4  
4.๒. โครงการพัฒนาจิตส านึกด้านการบริการสุขภาพนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระ

บรมราชชนก  ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1-3  
 


