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Developmental Care and Pain Management in NICU 
แนวทางการดูแลทารกเกิดก่อนกำหนดในหอผู้ป่วยวิกฤตทารกแรกเกิดนั้นมีความสำคัญต่อการพัฒนา 

สมองของทารกเกิดก่อนกำหนดมากเพราะเป็นช่วงที่เปราะบาง เพียงได้รบัสิ่งกระตุ้นที่มากเกินไปเท่านั้นก็มีผลต่อ 
การพัฒนาสมองอย่างมาก ดังนั้นการได้รับการส่งเสริมพัฒนาการต้ังแต่เริ่มแรก (early developmental care: 
EDC) จากเจ้าหนา้ที่ผู้ดูแลโดยเฉพาะอย่างยิ่งจากครอบครัว ส่งผลให้ความเครียดทารกลดลง สามารถปรับตัวผ่าน 
พ้นการรักษาช่วงวิกฤตนี้ได้ อัตราการรอดชีวิตอย่างไม่มีภาวะทุพพลภาพ (morbidity) และไม่มีผลสืบเนื่องจาก
การรักษา (sequelae) เติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณภาพต่อครอบครัวและสังคม 

ปี 2011 สมาคมพยาบาลทารกแรกเกิดแห่งสหรัฐอเมริกา (National Associated Neonatal Nurses: 
NANN) ได้พัฒนาแนวปฏิบัติในการดูแลเพื่อส่งเสริมพัฒนาการทารกเกิดก่อนกำหนด ไว้ 5 ประการ ดังนี้ 

1. การส่งเสริมการพักหลับ (protected sleep support) การนอนหลับเป็นพ้ืนฐานที่จำเป็นและสำคัญ 
สำหรับทารกต่อการพัฒนาระบบประสาทส่วนกลาง สมอง ระบบการรับรู้และพฤติกรรม วงจรการนอนหลับทารก
จะพัฒนาสมบูรณ์เม่ืออายุ 6 เดือน 

2. การประเมินและจัดการกับความเจ็บปวดและความเครียดของทารก (pain and stress assessment 
and management) ต้ังแต่ทารกเข้ารับการรักษาในหอผู้ป่วยวิกฤตทารกแรกเกิด ต้องเผชิญกับเสียงดัง แสงสว่าง
ตลอดเวลา และถูกกระทำด้วยหัตถการที่รุกราน (invasive procedure) และไม่รุกราน (noninvasive 
procedure) เหล่านี้ล้วนทำให้เกิดความเจ็บปวดซ้ำๆ อย่างต่อเนื่อง กิจกรรมการสัมผัสที่ไม่ทะนุถนอมจาก
เจ้าหนา้ที ่ไดแ้ก่ การอาบน้ำ ชั่งน้ำหนกัตัว เปลี่ยนผ้าอ้อม เป็นปัจจัยส่งเสริมทำให้ทารกรู้สึกเครียด การรับรู้จาก
ระบบประสาทสัมผัสที่ทำให้ทารกรู้สึกเครียดมีผลเสียต่อการพัฒนาสมอง นอกจากนีผ้ลจากความเครียด ทารกต้อง
ใช้พลังงานเพ่ิมข้ึน ทำให้การเจริญเติบโตลดลง รวมทัง้ความเครียดและความเจ็บปวดทำให้ระดับคอร์ติซอล 
(cortisol) ฮอร์โมนสูงขึ้น  จะมีผลต่อการสร้างเซลล์ประสารทใหม่ในสมองให้ลดลง (neuro plastic 
reorganization) ทำให้การเรียนรู้ ทักษะการเคลื่อนไหวลดลงด้วย 



3. การดูแลกิจวัตรประจำวันโดยยึดหลักการดูแลเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทารก (developmental 
activities of daily living) ได้แก่ 

     3.1 การจดัท่านอน และการสัมผัส (positioning and handling) ขณะทารกอยู่ในมดลูกจะอยู่ใน 
ท่าคดคู ้(flex) ล้อมรอบด้วยน้ำครำ่ 360 องศา อยู่ในสิ่งแวดล้อมปิดและไม่มีการรบกวน จึงเป็นการรักษาความ
สมดุลของร่างกายได้ดี 

     3.2 การปกป้องผิวหนัง (protecting skin) การอาบน้ำใช้เฉพาะน้ำเปล่าเท่านั้น ไม่จำเป็นต้องอาบ
ทุกวัน เพราะเสี่ยงต่อการเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิร่างกายและสัญญาณชีพ นอกจากนี้การใช้พลาสเตอร์ติดบนผิวหนัง 
ควรเลือกชนิดที่ระคายเคืองน้อยที่สุด และใช้น้อยเท่าที่จำเป็นเท่านั้น ประการสำคัญขณะลอกออกควรระวังและ
ทำด้วยความอ่อนโยน เพ่ือป้องกันผิวหนงัถลอกเพราะจะเกิดความเจ็บปวดได้ 

     3.3 โภชนาการเพียงพอเหมาะสม (optimizing nutrition) องค์การอนามัยโลก (world health 
organization: WHO) และยูนิเซฟ (United Nations Children's Fund: UNICEF) แนะนำให้แม่ควรให้นมบุตร
เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือน นมแม่เป็นอาหารของทารกที่สมบูรณ์และเหมาะสมที่สุด 

4. การดูแลโดยยึดหลักครอบครัวเป็นศูนย์กลาง (family-centered care) พยาบาลต้องเปิดโอกาสให้
ครอบครัวมโีอกาสแสดงบทบาทบิดามารดา ด้วยการสร้างความคุ้นเคยเป็นกนัเอง นำครอบครัวมาเป็นส่วนหนึ่ง
ของทีมไม่ใช่เป็นเพียงผู้มาเยี่ยมบุตรเท่านั้น เอ้ืออำนวยต่อการติดต่อ สามารถสอบถามอาการบุตรได้ตลอดเวลาทาง
โทรศพัท์กับเจ้าหน้าที่ มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจทางการรักษา แนะนำความรู้
เกี่ยวกบัการร่วมดูแลทารก ส่งเสริมสายสัมพันธ์ด้วยการกระตุ้นให้สัมผัส เช่น การอุ้มและพูดคุยกับบุตรตามบริบท
อาการของทารก ควรบริหารเวลาให้เหมาะสมกับแต่ละครอบครัว เพื่อสร้างสัมพันธภาพที่ดี เกิดความไว้วางใจ มี
ความเชื่อม่ัน บางครอบครัวที่มีปัญหา ดื้อรั้น ยุ่งยาก ต้องดึงจุดแขง็มาเป็นจุดเด่น เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพ แนะนำ
แหล่งสนับสนุนทางสังคม ช่วยประสานแหล่งประโยชน์อื่นๆ เพื่อให้แต่ละครอบครัวสามารถดำเนินชีวิตประจำวัน
ไดอ้ย่างปกต ิ(well being) 

5. การปรับสิ่งแวดล้อมในหอผู้ป่วยให้เหมาะสมกับพัฒนาการของทารก (healing environment) 
หมายถึง การจดัสิ่งแวดล้อมในหอผู้ป่วยที่ทำให้ทารกรู้สึกผ่อนคลาย ทั้งสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ (physical 
environment) และทางประสาทสัมผัส (sensory environment) รวมทัง้สภาพแวดล้อมทางประสาทสัมผัสมี
ความเหมาะสมทั้งอุณหภูมิการสัมผัสและกลิ่น การจดัชั่วโมงสงบ (quiet time) เวรละ 1-2 ชั่วโมงเปน็การลดการ
กระตุ้นทางประสาทสัมผัสจากสิ่งแวดล้อม ด้วยการลดแสง เสียง ให้อยู่ในระดับมาตรฐาน งดทำหตัถการที่ไม่
จำเป็น เพ่ือไม่ให้ทารกถูกรบกวนจึงไม่เครียด มีเวลานอนหลับได้ เกิดการหลั่งโกรทฮอร์โมน 
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