
KM: การจัดท าข้อสอบ Online ในยุคโควิด-19 

จัดท าโดย  IT และงานทะเบยีน วัดและประมวลผลการศกืษา 



หวัข้อการน าเสนอ 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
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● สถานการณ์การแพรร่ะบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา-19 ท่ัวโลก                 
ต้ังแต่เดือนธันวาคม 2562 - ปัจจุบัน   

● มาตราการการเว้นระยะห่างทางสงัคม (Social Distancing)              ท า
ให้ต้องมกีารปรบัการสอบแบบ Online 
○ ปึการศกืษา 2562  (20 - 22 เม.ย.63 - สอบ Online ชั้นปึที ่1,   10-

12 ม.ิย.63 - สอบ Online ชั้นปึที ่2,                                                 22-
24 ม.ิย.63 - สอบ Online ชั้นปึที ่3) 

○ ปึการศกืษา 2563  (7 - 9 ม.ิย.64) - สอบ Online ชั้นปึที ่2 
○ ปึการศกืษา 2564  (5 ก.ค.64 - ปัจจุบัน)  

■ Online ชั้นปึที ่1 & 2 
■ Online & Onsite ชั้นปึที ่3 & 4 

 



การแสวงหาความรู ้
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● การสบืค้นข้อมลูจากอินเตอรเ์น็ต 
○ เครื่องมอืทีใ่ช้ในการสอบออนไลน์ เช่น Quizizz, Microsoft Forms 

& Google Form เป็นต้น 
● การเข้ารว่มรบัฟัง Webinar รบัฟังการจัดการสอบออนไลน์ของสถาบัน

อ่ืนๆ เช่น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกล้า พระนครเหนือ 
● การท า MOU ของสถาบันพระบรมราชชนก กับ Google ท าให้วิทยาลัย

ในสงักัดมเีครื่องมอืทีเ่รยีกว่า Google for Education 
○ Google Form ใช้สรา้งแบบทดสอบออนไลน์  
○ Google Classroom ใช้สรา้งห้องสอบออนไลน์ 
○ Google Meet ใช้มอนิเตอรก์ารสอบออนไลน์  

 



แนวทางปฏิบัติในการแก้ไขปัญหา (1) 
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● การอบรมเตรยีมความพรอ้มของเจ้าหน้าทีง่านทะเบยีนฯ (คณุปนัดดา) 
● รูปแบบการจัดการสอบออนไลน์  

 



แนวทางปฏิบัติในการแก้ไขปัญหา (2) 
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● รูปแบบการจัดการสอบออนไลน์  => กรรมการคมุสอบ 
 

● การเช็คชื่อ  
● การชีแ้จง

รายละเอยีดการเข้า
ท าข้อสอบออนไลน์  

● การมอนิเตอร ์    
ขณะทีส่อบ 



ปัญหา/อุปสรรคและแนวทางการจัดการ (1) 
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● การไมไ่ด้ก าหนดคะแนน และก าหนดรูปแบบการวางข้อสอบพลาด 
○ แก้ไข:  มกีารตรวจทานข้อสอบออนไลน์โดยอาจารยป์ระจ า          

งานทะเบยีนฯ ก่อนวันสอบจรงิ 
● การก าหนดเวลาเปิดข้อสอบผดิพลาด 

○ แก้ไข:  มอีาจารยง์านทะเบยีนฯ ช่วยในการสรา้งห้องสอบออนไลน์ 
วางและก าหนดเวลาเปิด-ปิดขอ้สอบออนไลน์ผา่นโปรแกรม 
Google Classroom 

● การหลดุในระหว่างการท าข้อสอบ หรอืพายุเข้า ไฟดับ  
○ แก้ไข:  การแบ่งชุดขอ้สอบ โดยแยกรายหัวข้อ/ผูส้อน/สว่น ท าให้

นักศกืษาสามารถเข้าท าเฉพาะสว่นทีห่ลดุ  
 
 



ปัญหา/อุปสรรคและแนวทางการจัดการ (2) 
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● นักศกืษาสามารถเปิดหาค าตอบจากอินเตอรเ์น็ต หรอื เปิดหาค าตอบ
จากเอกสารประกอบการสอน 
○ แก้ไข:  1) นักศกืษาต้องมอุีปกรณ์อยา่งน้อย 2 เครื่อง โดย 1 

เครื่องใช้ท าข้อสอบออนไลน์ และอกี 1 เครื่องใช้เข้ารว่ม Google 
Meet โดยจะต้องต้ังกล้องใหเ้ห็นภาพหน้าจอ โต๊ะและด้านขา้งของ
ผูส้อบ 

 
 



ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ 
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● ความรวดเรว็ในการประมวลผลคะแนนในทันททีีนั่กศกืษาสง่ค าตอบ 
○ อาจารยป์ระสานรายวิชา ได้รบัอเีมลแจ้งผลคะแนนสอบภายหลัง 
ทีเ่สรจ็สิน้การสอบโดยทันท ี

● การมอนิเตอรส์ถานะการสง่ข้อสอบในทันททีีนั่กศกืษาสง่ค าตอบ 
○ กรรมการคมุสอบ ตรวจสอบได้ว่านักศกืษาคนไหนทีย่งัไมไ่ด้สง่      

ค าตอบ 
● การประหยดัทรพัยากรทีใ่ช้ในการจัดท าข้อสอบ เช่น กระดาษ หมกืพมิพ ์

เวลาในการตรวจข้อสอบ 
○ เจ้าหน้าทีง่านทะเบยีน เปลีย่นรูปแบบของการท าข้อสอบออนไลน์ 

และเพิม่สมรรถนะทางด้าน IT ในการปรบัตัวต่อการท างานใน       
ยุคโควิด-19 
 

 



ข้อจ ากัดทีพ่บในการท างาน 

10 

● การวิเคราะห์ข้อสอบออนไลน์  ไมส่ามารถด าเนินการได้ในทันท ี
○ ต้องปรบัรูปแบบของผลการตอบของแต่ละข้อค าถาม  
○ ต้องออกแบบและจัดท าโปรแกรมในการวิเคราะห์ข้อสอบเอง 

 
 

 



การประเมินผล 
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● ได้รูปแบบการสอบออนไลน์โดยบูรณาการโปรแกรม Google Form  
Google Classroom และ Google Meet ในสรา้งรูปแบบการสอบ  
ออนไลน์ 

● สามารถจัดสอบด้วยการใช้รูปแบบการสอบออนไลน์ทีม่ปีระสทิธิภาพ 
และบรรลตุามแผนการจัดการศกืษา ประจ าปึการศกืษา 2563   
 
 



การสรุปองค์ความรู ้
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● รูปแบบการสอบออนไลน์ 
○ Google Form ใช้สรา้งแบบทดสอบออนไลน์ 

 
 

○ Google Classroom ใช้สรา้งห้องสอบออนไลน์ 
 
 

○ Google Meet ใช้มอนิเตอรก์ารสอบออนไลน์ 
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Q&A 


