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คำนำ

	การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในหมวด 6 การจัดกระบวนการ กำหนดให้หน่วยราชการดำเนินการจัดทำกระบวนการที่สร้างคุณค่าจากยุทธศาสตร์ พันธกิจ และความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ของส่วนราชการ นั้น วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พะเยา ได้มีการพัฒนาองค์กรตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  จึงได้ดำเนินการที่จะสร้างคุณค่าตามพันธกิจที่กำหนด โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่ คณะกรรมการบริหารหลักสูตร  และอาจารย์ประจำหลักสูตร  ร่วมมือในการประเมินและปรับปรุงระบบกลไกที่เกี่ยวข้องกับการบริหารหลักสูตร และการประเมินหลักสูตร ที่ได้พัฒนาขึ้นสำหรับปีการศึกษา 2557 ทั้งนี้เพื่อปรับปรุงการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
	หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือกระบวนงานการสร้างคุณค่า เล่มนี้ จะนำประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และ การพัฒนาวิทยาลัยฯ ต่อไป
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